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SAIL SAFE - PROTOCOLE SANITAIRE

Nouveaux protocoles de santé, de bien-étre et de sécurité améliorés

Pour consulter la Foire aux questions sur SailSAFE, regardez la vidéo.

Oceania Cruises travaille main dans la main avec les Centres américains pour le contrdle et la prévention
des maladies et les gouvernements fédéraux du monde entier pour développer, mettre en ceuvre et faire
évoluer continuellement des normes répondant a toutes les exigences ou les dépassant. Dans les grandes
lignes, ces normes couvrent actuellement tous les aspects des opérations a bord et a terre afin d'assurer le
bien-étre continu de nos passagers et de nos équipages.

ps Vaccination, dépistage et
= enregistrement avant la croisiere

Pour &tre autorisés & embarquer, tous les passagers doivent avoir été complétement
vaccinés au moins 2 semaines avant le départ.

To visit our FAQ for the latest vaccine protocol information and accepted vaccines, click here.



https://players.brightcove.net/5436121813001/HL379B1oR_default/index.html?videoId=6265459907001

CONTROLE DE SANTE COMPLEMENTAIRE AVANT 'EMBARQUEMENT

Avant I'embarquement, tous les passagers devront passer un examen de santé incluant un
questionnaire de santé amélioré et un contréle de la température sans contact. Par mesure
de précaution supplémentaire, Oceania Cruises encourage fortement tous les passagers 2
effectuer un test PCR COVID-19 chez eux 3 & 4 jours avant de se rendre au navire. Si les tests
PCR ne sont pas aisément accessibles, nous encourageons les passagers a réaliser 2u moins
un test antigénique COVID-19 chez eux avant de voyager. De plus, les conditions d'entrée
par pays évoluant, nous recommandons & tous les passagers de consulter les sites Web des
gouvernements locaux afin d'identifier les exigences supplémentaires auxguelles ils sont
soumis, y compris les tests supplémentaires pouvant &tre nécessaires avant la croisiére.

ENREGISTREMENT SOCIALEMENT RESPONSABLE

e Nous avons mis en place un processus d'embarquement amélioré et échelonné ainsi
qu'un nouveau systéme d'enregistrement afin de rationaliser l'arrivée des passagers via
la signature électronique des documents.

e De plus, les terminaux d'embarquement seront desinfectés en continu et, si possible,

1 feront 'objet d'un processus de nébulisation avant et aprés chaque embarquement et
‘ débarquement.

Capacité d’accueil controlée et
surveillance sanitaire a bord

CAPACITE D'ACCUEIL CONTROLEE

Dans un premier temps, nous contrélerons la capacité d'accueil & bord de chague navire afin

® d’augmenter 'espacement pour une distanciation physique responsable.

DESINFECTION DES MAINS

« Tous les passagers devront se laver les mains fréquemment.
e Du désinfectant pour les mains sera placé bien en vue et facilement accessible dans

tout le navire.




CONTROLES SANITAIRES A BORD POUR LES PASSAGERS ET
L'EQUIPAGE

Des controles de température et un dépistage continu des symptémes seront pratiqués tout
au long de la croisiére.

SECURITE A BORD DE NOS NAVIRES

A bord - Mesures
d’assainissement accrues,
systemes de filtration d’air
améliorés, équipes et
installations médicales
améliorées

NETTOYAGE ET DESINFECTION CONTINUS DANS TOUT LE NAVIRE

- « Des protocoles de nettoyage et d'assainissement améliorés sont appliqués tout au long
" de l'expérience de |a croisiére.
« Notre programme de prévention 24h/24 et 7j/7 inclut |la désinfection continue des
@ zones publiques et des points de contact & forte affluence a l'aide de désinfectants
approuvés par I'EPA.
e Les hébergements feront l'objet d'une désinfection microbienne intensive non toxique
quotidienne.

SYSTEMES DE FILTRATION DE L'AIR DE QUALITE MEDICALE
AMELIORES

« Afin de fournir un air plus pur a nos passagers, nous installons des filtres & air de qualité
médicale améliorée, MERV 13 ou HEPA selon le type de systéme de ventilation installé &
bord.

o Les filtres & air H13 HEPA améliorés sont capables d'éliminer 99,9 % des agents
pathogénes aéroportés, y compris le SRAS-CoV-2 (coronavirus), le virus responsable du
COVID-19.

« Une nouvelle technologie de traitement de l'air, l'ionisation biopolaire, a été adoptée
pour désinfecter en continu l'air dans les espaces occupés.
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EQUIPES MEDICALES ET SERVICES DE SANTE AMELIORES A BORD

= Nous développons nos capacités médicales 4 bord en augmentant le personnel et en
améliorant nos installations. Nous procédons notamment & une augmentation des
capacités de l'unité de soins intensifs, & I'achat d'équipements nouveaux et améliorés, 3
la mise en place de partenariats avec des établissements médicaux a terre, au
développement de capacités de télémédecine et d'options de consultation et de
traitement supplémentaires et efficaces.

e Les centres médicaux a bord ont été approvisionnés en médicaments sur ordonnance
courants, en remédes et en équipements de détection de virus.

¢ Des consultations et des traitements seront proposés gratuitement pour les maladies
respiratoires et des logements dédiés a l'isolement seront mis & dispasition, le cas

échéant.

OFFICIER DE SANTE PUBLIQUE DEDIE
e Chaque navire aura & son bord un agent de santé publique dédié. Cet expert est
chargé de superviser I'ensemble des initiatives de prévention des épidémies. Il
c supervisera quotidiennement le protocole d'assainissement et la propreté de tous les
2 espaces publics et logements.

'
z e Chaque navire aura également a son bord un agent de prévention des maladies

" infectieuses.

SECURITE A TERRE

Destinations, itinéraires et
i , excursions a terre
[ R

DEVELOPPEMENT STRATEGIQUE DES
ITINERAIRES ET PARTENARIATS A TERRE

* Nous surveillons en permanence lI'environnement sanitaire mondial et

annulons ou modifions les itinéraires vers les zones touchées, le cas échéant.

* MNous travaillons en partenariat avec les destinations et les tour-opérateurs
locaux pour étendre nos protocoles de santé et de sécurité & terre.

» Offrir & nos clients la meilleure expérience reste notre priorité absolue, et a
I'issue d'une collaboration étroite avec nos partenaires & destination, nous
estimons que les passagers seront libres d'explorer certains ports d'escale par
eux-mémes. Les passagers sont priés de garder & l'esprit que cela dépend en
grande partie des autorités sanitaires locales et de I'évolution de la

réglementation, qui est susceptible de changer.



Plan de mobilisation completet
- efficace

Si un cas de COVID-19 est identifié, nous avons diverses méthodes de recherche des
contacts a notre disposition pour identifier et informer les personnes qui ont pu é&tre

exposées.

Des hébergements dédiés pour l'isolement et la mise quarantaine seront mis a disposition si

nécessaire.

= Nous avons mis au point un plan de mobilisation et de réponse complet qui nous
permet de dispenser des soins médicaux, de collaborer avec les autorités locales et de
coordonner |e rapatriement sécurisé de tous les passagers et de 'équipage, le cas
échéant.

» Nous avons établi des relations avec des institutions médicales 3 terre et amélioré nos

capacités de consultation en télémédecine.

Conseil Bien-étre + Santé

SailSAFE

Oceania Cruises a créé le Conseil Bien-&tre et Santé SailSAFE (« Conseil »), qui fournit
des conseils d'experts sur la mise en place, le respect et 'amélioration continue du
programme de santé et de sécurité SailSAFE™ de la compagnie. Le Consell
interviendra en complément du Panel Healthy Sail pour préparer la reprise des
croisigres, et évaluera et identifiera en permanence des moyens de faire évoluer les
normes de santé et de sécurité en utilisant les meilleures technologies et informations
disponibles. Le Conseil est une équipe plurifonctionnelle, diversifiée et hautement
qualifiée, composée de six experts dans leur spécialité et dirigée par le président du
Conseil, le docteur Scott Gottlieb, ancien commissaire de la Food and Drug

Administration des Ftats-Unis.




